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     BARRARE UNA DELLE CATEGORIE SOTTOSTANTI IN BASE ALLE FINALITA’ DELLA SEGNALAZIONE 

          Disservizio/Reclamo/Segnalazione      

           Ringraziamenti/Elogi 

           Suggerimenti/Proposte                      

 

Dati di chi espone reclamo o segnalazione  Data   
Nominativo:  
   

 
Modalità di presentazione   
 Verbale  
 Telefonico  
 Scritto  

Indirizzo:  
  

 
 

Recapito   
  

 
 

Oggetto del Disservizio/Reclamo/Segnalazione 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Spazio dedicato ai Ringraziamenti/Elogi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Spazio dedicato ai suggerimenti/proposte 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Firma persona segnalante: 
 

Firma Titolare della  
Funzione di competenza presa visione 
(o ricezione)   
 

Visto CDA (solo se 
segnalazione/reclamo grave) 

Trattamento reclamo/segnalazione:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Avviato RNC n. _________________  
 
Data Firma Segreteria  Firma Titolare della Funzione di 

competenza  
                                  Osservazioni CDA (qualora reclamo/segnalazione sia grave)  

 
 
 
 
 
 
 

 



 
Il reclamo/segnalazione è stato trattato come dichiarato nel campo apposito ed è stata chiuso   
  
                              In data                                                            
                                                                                                              Firma  ____________________  
  
 
 
 
 
 
La Struttura…………….., con sede legale in……………………., titolare del trattamento dei dati personali 
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679, rende noto che i Suoi dati personali acquisiti mediante 
la presente segnalazione saranno trattati esclusivamente per finalità connesse al rispetto degli obblighi 
derivanti dal D.Lgs. 231/2001, nonché utilizzati, ed in seguito conservati, prevalentemente in forma 
cartacea.  
Riconosciuta la legittimità anche di segnalazioni “anonime”, il conferimento dei suoi dati appare facoltativo 
ed un suo rifiuto in tal senso non comporterà nessuna conseguenza circa la validità dell’operato 
dell’Organismo di Vigilanza. (di qui in avanti più semplicemente O.d.V.). Il segnalante resta, in ogni caso, 
personalmente responsabile dell’eventuale contenuto diffamatorio delle proprie comunicazioni e l’Azienda, 
mediante il proprio O.d.V. si riserva il diritto di non prendere in considerazione le segnalazioni prodotte in 
evidente “mala fede”.  
Salvo l’espletamento di obblighi derivanti dalla legge, i dati personali da Lei forniti non avranno alcun 
ambito di comunicazione e diffusione.”  
 

     

 

 

 

 

                                                   

 

 

 

 

 

 

 


